Medical

SELLING & PURCHASING & DEVELOPMENT & MANAGEMENT

DRUK REKLAMACII

1. DANE KLIENTA (WYPEENIA KLIENT)

FIRMA, IMIE | NAZWISKO

KOD POCZTOWY MIEJSCOWOSC

TELEFON E-MAIL DATA WYPELNIENIA DRUKU

2. INFORMACIJE O PRZEDMIOCIE REKLAMACII (WYPEENIA KLIENT)

PRODUKT DATA ZAKUPU
KOD PRODUKTU NUMER FAKTURY VAT
TYP GWARANCII DATA STWIERDZENIA WADY

OPIS WADY | PRZYCZYNA REKLAMACII

3. ZADANIE REKLAMUJACEGO (WYPEENIA KLIENT)

Zgodnie z art., 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz.
1176) wybdr zgdania nalezy do reklamujacego.

[ ] NIEODPLTNA NAPRAWA

[ ] wymianA NA NOWY
*Mozliwe tylko gdy:
* - naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw,
|:| ZWROT ZAPtACONEJ CENY - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie,
- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci
**gdy wada lub usterki danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na catos¢ uzytkowa zakupionego
produktu.

CZYTELNY PODPIS KLIENTA

I:l OBNIZENIE ZAPLACONEJ CENY**

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

- Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa sprzedazy mozna sktadaé pisemnie na adres: 4Medical Sp. z 0.0. ul. Jagielloriska 78, 03-301
Warszawa lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@4medical.pl

- Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

- Reklamacja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem przestrzegania przez Klienta
prawidtowych zasad uzytkowania towaru, okreslonych w instrukcji uzytkowania.

- W przypadku uznania reklamacji towar nalezy odesta¢ na adres siedziby Sprzedajgcego lub wskazane przez niego miejsce, w oryginalnym fabrycznym
opakowaniu wraz z poprawnie wypetnionym formularzem reklamacji, kartg gwarancyjng i dowodem zakupu (paragon fiskalny lub faktura VAT). Towar

powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie transportu (towar uszkodzony podczas wysytki nie bedzie podlegat naprawie
lub wymianie w ramach gwarancji).

4. DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII (WYPEENIA SPRZEDAWCA)

DATA OTRZYMANIA REKLAMACII OSOBA ROZPATRUJACA REKLAMACIE

DATA ROZPATRZENIA REKLAMACII

REKLAMACJA ZOSTAtA UZNANA / NIE UZNANA Z NASTEPUJACYCH POWODOW:

DALSZE POSTEPOWANIE REKLAMACYINE - INFORMACIJA DLA KLIENTA

PODPIS SPRZEDAWCY




